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Аннотация

Актуальность представленной темы обусловлена 
стремительной цифровизацией образования и повседневной 
жизни, при которой правовая грамотность в сфере 
информационных технологий становится неотъемлемой частью 
функциональной грамотности обучающихся. В статье 
рассматривается проблема интеграции юридически значимых 
ситуаций в содержание школьного курса информатики 
посредством кейс-метода. Целью работы является обоснование 
методики применения юридических кейсов по защите 
персональных данных и авторскому праву на уроках 
информатики в старшей школе. На основе анализа 
теоретических положений деятельностного подхода и 
практического опыта преподавания выделены этапы работы с 
кейсом, критерии отбора ситуаций и особенности оценки 
образовательных результатов. Главный вывод состоит в том, что
кейс-метод позволяет перевести абстрактные правовые нормы в
плоскость активного познавательного действия, формируя как 
предметные, так и метапредметные компетенции. 
Предложенная методика ориентирована на старшеклассников и
учитывает их возрастные особенности, включая высокую 
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вовлеченность в цифровую среду и недостаточную развитость 
правовой рефлексии.
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Введение

Современный этап развития общего образования 
характеризуется смещением акцента с передачи готовых 
знаний на формирование способности применять эти знания в 
реальных жизненных ситуациях. Урок информатики в этом 
контексте занимает особое положение, поскольку цифровая 
среда, в которую погружен каждый старшеклассник, сама по 
себе является источником множества юридически окрашенных 
коллизий. Подростки ежедневно сталкиваются с 
необходимостью определять, можно ли использовать 
найденную в сети фотографию для презентации, безопасно ли 
передавать свои данные в онлайн-сервисе, насколько 
правомерны действия владельцев игровых платформ. Однако 
анализ практики массовой школы показывает, что правовые 
аспекты информатики до сих пор рассматриваются 
преимущественно на уровне декларативного перечисления 
норм, а не через их практическое применение. Возникает 
противоречие между объективной потребностью общества в 
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гражданах, способных ответственно действовать в цифровой 
среде, и недостаточной разработанностью методик, 
позволяющих сформировать соответствующую компетентность 
в рамках школьного предмета. Цель настоящей статьи 
заключается в обосновании и описании методики применения 
кейс-метода при изучении вопросов защиты данных и 
авторского права на уроках информатики в старшей школе.

Теоретические основы применения кейс-метода в 
обучении информатике

Сущность кейс-метода и его связь с деятельностным 
подходом

Кейс-метод в педагогике понимается как технология 
обучения, основанная на анализе конкретных ситуаций, взятых 
из реальной практики или максимально к ней приближенных. В
отличие от традиционного объяснительно-иллюстративного 
подхода, кейс требует от обучающегося не воспроизведения 
усвоенного материала, а самостоятельного выявления 
проблемы, формулирования критериев ее решения, поиска 
альтернатив и обоснования выбранного варианта. Психолого-
педагогическое обоснование эффективности такого подхода 
можно найти в классических положениях теории деятельности.
Как отмечал А.Н. Леонтьев, развитие личности происходит в 
процессе активного взаимодействия с окружающей 
действительностью, а не пассивного восприятия информации. 
Л.С. Выготский подчеркивал, что обучение, идущее впереди 
развития, должно создавать зону ближайшего развития, в 
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которой обучающийся способен решать задачи при 
сотрудничестве с более опытным участником. Кейс-метод в 
этом смысле предоставляет именно такую возможность: 
сложная юридическая ситуация выступает как задача, 
требующая совместного анализа, дискуссии и поиска решения, 
при этом педагог выполняет роль модератора, а не транслятора
готового ответа. П.Я. Гальперин, разрабатывая теорию 
поэтапного формирования умственных действий, указывал, что 
любое умственное действие первоначально должно быть 
выполнено во внешней, материализованной форме. В контексте
кейса по защите данных это означает необходимость не просто 
объяснить норму закона, а создать условия, при которых ученик
вынужден оперировать этой нормой как инструментом решения
смоделированной проблемы.

Правовая составляющая курса информатики как 
содержательная основа кейсов

Включение правовых вопросов в курс информатики не 
является искусственным расширением предмета. Федеральные 
государственные образовательные стандарты среднего общего 
образования требуют формирования у выпускников умения 
использовать средства информационных и коммуникационных 
технологий с соблюдением правовых и этических норм. 
Следовательно, предметное содержание информатики 
включает не только технические алгоритмы, но и социальные 
регуляторы цифровой среды. Ключевыми правовыми 
областями, наиболее релевантными для школьников, являются 
защита персональных данных и охрана авторских прав. Эти две 
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области выбраны не случайно. Персональные данные касаются 
каждого без исключения пользователя цифровых сервисов, а 
авторское право непосредственно связано с творческой и 
учебной деятельностью старшеклассников, создающих 
презентации, видеоролики, программные продукты. 
Содержательная специфика данных тем позволяет 
конструировать кейсы с высокой степенью жизненности и 
неоднозначности, что является обязательным условием 
эффективности кейс-технологии. Важно подчеркнуть, что 
юридические кейсы не должны превращаться в изучение права 
как отдельной дисциплины. Информатика предоставляет 
контекст: технические механизмы сбора данных, алгоритмы 
обработки информации, форматы файлов, лицензии на 
программное обеспечение. Правовая норма встраивается в этот
контекст, а не существует изолированно.

Методика работы с юридическими кейсами на уроках
информатики

Принципы отбора и конструирования кейсов
Эффективность применения кейс-метода напрямую 

зависит от качества отобранных ситуаций. При разработке 
юридических кейсов для старшеклассников целесообразно 
руководствоваться следующими принципами. Во первых, кейс 
должен иметь проблемный характер и не содержать очевидного
единственного ответа. Например, ситуация, в которой ученик 
использует фрагмент музыкального произведения в школьном 
видеоролике, допускает разные интерпретации в зависимости 
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от целей использования, объема заимствования, наличия 
лицензии. Во вторых, кейс должен быть основан на реальной 
или правдоподобной ситуации из жизни подростка, а не на 
абстрактном юридическом казусе. В третьих, ситуация должна 
требовать от ученика применения как правовых, так и 
технических знаний. Наконец, степень сложности кейса 
должна соответствовать уровню подготовки класса, но при этом
находиться в зоне ближайшего развития, требуя определенного
интеллектуального усилия.

Практика показывает, что для уроков информатики удобно
выделить три типа юридических кейсов. Первый тип — 
аналитический кейс, содержащий описание ситуации и 
комплект документов или выдержек из правовых актов, 
которые ученику необходимо проанализировать и дать 
правовую оценку действиям участников. Второй тип — 
проектный кейс, требующий от обучающихся не только 
анализа, но и разработки собственного варианта поведения или
технического решения, соответствующего правовым нормам. 
Третий тип — дискуссионный кейс, в котором изначально 
заложены две или более противоположные позиции, а задачей 
учеников является аргументированное отстаивание одной из 
них с опорой на действующее законодательство.

Этапы организации работы с кейсом
Методически обоснованная работа с кейсом предполагает 

соблюдение определенной последовательности этапов. На 
первом этапе происходит предъявление кейса и первичное 
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погружение в ситуацию. Педагогу важно не давать ученикам 
собственной оценки, а зафиксировать факты, действующих лиц 
и суть возникшего затруднения. Вторая стадия — 
индивидуальный анализ, на котором каждый обучающийся 
знакомится с материалами кейса, выделяет ключевые для 
правовой оценки обстоятельства и фиксирует собственный 
предварительный вывод. Третий этап — групповое обсуждение, 
в ходе которого ученики сопоставляют позиции, выявляют 
противоречия и совместно формулируют критерии 
правомерности действий. Четвертая ступень — выработка 
итогового решения и его публичная презентация. 
Завершающим пятым этапом является рефлексия, в ходе 
которой обсуждаются не только правовые выводы, но и способы
рассуждения, использованные учениками.

Важным условием результативности является корректное 
распределение ролей в группе. Рекомендуется выделять 
аналитика, отвечающего за систематизацию фактов, правоведа,
работающего с нормативными источниками, технического 
эксперта, оценивающего информационно технологические 
аспекты ситуации, и координатора, управляющего 
взаимодействием участников. Подобное распределение 
соответствует как идеи формирующего оценивания, так и 
требованиям к развитию коммуникативных универсальных 
учебных действий.
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Примеры юридических кейсов для старшей школы

Кейс первый. Сбор персональных данных 
образовательной платформой

Описание ситуации. Учащийся одиннадцатого класса 
регистрируется на онлайн платформе для подготовки к 
единому государственному экзамену. Сервис запрашивает 
фамилию, имя, адрес электронной почты, номер мобильного 
телефона, а также предлагает указать наименование школы и 
класса. После регистрации ученик обнаруживает, что его 
профиль доступен для просмотра другим зарегистрированным 
пользователям платформы без его согласия. Кроме того, на 
указанный телефон начинают приходить рекламные сообщения
от партнеров сервиса. Ученик обращается за консультацией.

Задание для обучающихся. Определить, какие данные, 
указанные при регистрации, относятся к персональным. 
Проанализировать, какие условия обработки персональных 
данных были нарушены оператором платформы. 
Сформулировать последовательность правомерных действий 
ученика, направленных на защиту своих прав. Предложить 
технические способы минимизации раскрытия персональных 
данных при регистрации на подобных сервисах в будущем.

Данный кейс направлен на формирование понимания 
базовых принципов Федерального закона о персональных 
данных, включая принципы согласия на обработку, целевого 
использования данных и минимизации собираемых сведений. 
Техническая составляющая связана с анализом настроек 
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приватности, пониманием роли электронной почты и номера 
телефона как идентификаторов пользователя.

Кейс второй. Использование изображений в учебном 
проекте

Описание ситуации. Группа десятиклассников готовит 
учебный проект по истории родного края. В проектной 
презентации используются фотографии, найденные в открытом 
доступе в сети Интернет, включая снимки местного 
краеведческого музея и отсканированные страницы 
краеведческого альбома, изданного в начале двухтысячных 
годов. Презентация размещается на сайте школы в свободном 
доступе. Через некоторое время один из авторов фотографий 
направляет в школу претензию с требованием удалить 
изображение и выплатить компенсацию.

Задание для обучающихся. Проанализировать правовой 
статус используемых фотографий и отсканированных страниц. 
Определить, распространяется ли на указанные объекты 
авторское право. Оценить, могло ли размещение презентации 
на сайте школы считаться использованием произведения в 
учебных целях без согласия автора. Предложить алгоритм 
действий администрации школы и учеников после получения 
претензии. Разработать правила использования изображений и 
текстов из открытых источников для будущих проектов.

Кейс актуализирует различие между объектами авторского
права и общественным достоянием, а также знакомит 
обучающихся с ограничениями исключительного права, 
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предусмотренными для образовательных целей. Техническая 
часть задания связана с поиском сведений о лицензиях, 
пониманием метаданных файлов и использованием 
специализированных сервисов поиска изображений с 
открытыми лицензиями.

Кейс третий. Лицензирование программного 
обеспечения в школе

Описание ситуации. В школе установлено программное 
обеспечение для видеомонтажа, приобретенное по 
образовательной лицензии, допускающей использование 
продукта только в учебных аудиториях. Ученик, занимающийся 
в кружке, копирует дистрибутив программы на личный ноутбук
для выполнения домашнего задания. Через одноклассника 
копия программы попадает к третьим лицам и размещается на 
файлообменном сервисе. Позднее выясняется, что именно с 
этого сервиса программа была загружена несколькими 
пользователями.

Задание для обучающихся. Определить, какие виды прав 
на программное обеспечение были нарушены действиями 
ученика. Квалифицировать действия третьих лиц, 
разместивших дистрибутив на файлообменник. Оценить, несет 
ли школа ответственность за распространение программного 
обеспечения за пределы образовательной организации. 
Сформулировать предложения по предотвращению подобных 
ситуаций, включающие как правовые, так и технические меры.
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Данный кейс позволяет рассмотреть особенности правовой
охраны программ для электронных вычислительных машин, 
отличие передачи права от предоставления лицензии, а также 
понятие свободного программного обеспечения как 
альтернативы проприетарному. Технический компонент 
включает анализ лицензионных соглашений, знакомство с 
понятием дистрибутива и понимание механизмов контроля 
использования программного обеспечения.

Возрастные особенности старшеклассников и их учет
при работе с кейсами

Старший школьный возраст является сенситивным 
периодом для формирования правовой рефлексии. В этот 
период происходит интенсивное развитие формально 
логического мышления, позволяющего оперировать 
абстрактными нормами и сопоставлять их с конкретными 
ситуациями. Как отмечал Ж. Пиаже, именно в подростковом 
возрасте формируется способность к гипотетико дедуктивному 
рассуждению, при котором возможен переход от общего 
правила к частному выводу и обратно. Для работы с 
юридическим кейсом этот навык является ключевым, 
поскольку требует соотнесения нормы законодательства с 
фактическими обстоятельствами конкретного случая.

Существенной особенностью современных 
старшеклассников является их высокая вовлеченность в 
цифровую среду при ее преимущественно потребительском 
характере. Подростки активно используют социальные сети, 
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мессенджеры, игровые и образовательные сервисы, однако 
редко задумываются о правовых механизмах, стоящих за этими 
платформами. Кейс-метод позволяет преодолеть этот разрыв, 
переводя личный пользовательский опыт в плоскость 
юридического анализа. Обсуждая знакомые сервисы и 
ситуации, ученики с большей мотивацией осваивают правовые 
категории, которые при традиционном изложении казались бы 
им отвлеченными и бесполезными.

Еще одна возрастная особенность, которую следует 
учитывать при организации групповой работы, — стремление 
старшеклассников к независимости суждений и 
чувствительность к формализму. Поэтому при работе с кейсами
недопустимо требовать от учеников дословного 
воспроизведения юридических формулировок. Продуктивнее 
поощрять самостоятельное формулирование выводов с 
последующим уточнением терминологии. Также важно 
обеспечивать психологическую безопасность дискуссии: 
обсуждение правовых ошибок не должно переходить в оценку 
личностных качеств участников кейса или самих обучающихся.

Диагностика образовательных результатов

Оценивание результатов работы с юридическими кейсами 
должно быть комплексным и охватывать предметные, 
метапредметные и личностные аспекты. Целесообразно 
использовать критериальный подход, при котором критерии 
оценки известны обучающимся заранее. Это соответствует 
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требованиям формирующего оценивания и снижает 
субъективность выставления отметок.

Критерии оценки работы с кейсом
Для практического применения можно рекомендовать 

следующую систему критериев, представленную в таблице.

Критерий Показатели
проявления

Максимальный
балл

Выделение 
проблемы

Точно определена
правовая проблема,

поставлены корректные
вопросы

3

Анализ фактов Отобраны все
значимые для правовой
оценки обстоятельства,

отсеяны второстепенные

3

Применение норм Корректно указаны
применимые правовые

нормы и принципы

3

Аргументация Выводы логически
обоснованы, приведены

аргументы в пользу
позиции

3

Коммуникация Активное участие в
обсуждении,

уважительное
отношение к позициям

одноклассников

2

Техническая 
грамотность

Верно
использованы понятия

информатики,

2
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предложены
технические решения

Итоговый балл 16

Таблица 1

Перевод баллов в отметку осуществляется по следующей 
шкале: от четырнадцати до шестнадцати баллов — отметка 
пять, от десяти до тринадцати — отметка четыре, от шести до 
девяти — отметка три. Подобная шкала позволяет 
объективировать оценку и делает ее прозрачной для 
обучающихся.

Важным инструментом диагностики является 
рефлексивная карта, заполняемая каждым учеником после 
завершения работы. В карте фиксируются ответы на вопросы о 
том, что нового ученик узнал о правовом регулировании, какие 
технические средства были использованы, какие трудности 
возникли при аргументации позиции, как изменилось его 
отношение к цифровой безопасности. Систематический анализ 
таких карт позволяет педагогу корректировать методику, 
выявляя типичные затруднения обучающихся.

Результаты апробации методики

Апробация описанной методики проводилась в течение 
двух учебных лет на базе общеобразовательной организации в 
десятых и одиннадцатых классах. В экспериментальной работе 
приняли участие сто двадцать восемь обучающихся. Для оценки
динамики образовательных результатов использовались 
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контрольные задания, включающие анализ правовой ситуации в
цифровой среде, а также анкетирование, направленное на 
выявление уровня правовой осознанности поведения в сети 
Интернет.

Сравнительные данные исходного и итогового среза 
представлены в таблице.

Показатель До применения
кейс-метода, процент

После
применения кейс-
метода, процент

Верное 
определение правовой 
проблемы в ситуации

34 78

Корректное 
указание применимых 
норм

21 69

Обоснованная 
аргументация решения

27 74

Использование 
технических понятий 

18 58
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при правовом анализе

Осознанное 
отношение к публикации
персональных данных

41 86

Таблица 2

Представленные данные свидетельствуют о существенном 
приросте по всем диагностируемым показателям. Наибольшая 
динамика зафиксирована по критерию осознанного отношения 
к публикации персональных данных, что объясняется высокой 
личностной значимостью обсуждаемых ситуаций. Показатель 
использования технических понятий при правовом анализе 
вырос в меньшей степени, что указывает на необходимость 
дополнительной методической работы по интеграции 
технологического и юридического компонентов содержания.

Важным качественным результатом стало изменение 
характера вопросов, задаваемых обучающимися на уроках. 
Если на начальном этапе преобладали вопросы уточняющего 
характера о конкретных статьях законов, то в дальнейшем 
ученики чаще формулировали проблемные вопросы, требующие
сопоставления разных норм и технических обстоятельств. 
Также наблюдалось повышение активности участия в 
обсуждениях у обучающихся, ранее занимавших пассивную 
позицию на традиционных уроках.
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Заключение

Проведенный анализ и практическая апробация позволяют
сделать ряд выводов. Во первых, включение юридических 
кейсов по защите данных и авторскому праву в содержание 
уроков информатики соответствует требованиям 
образовательных стандартов и отвечает потребностям 
современных старшеклассников, активно действующих в 
цифровой среде. Во вторых, кейс-метод обеспечивает перевод 
правовых знаний из разряда отвлеченных сведений в 
инструмент анализа реальных ситуаций, с которыми 
обучающиеся сталкиваются в повседневной практике. В 
третьих, предложенная методика, включающая принципы 
отбора кейсов, этапы работы и критериальное оценивание, 
позволяет достигать комплексных образовательных 
результатов, охватывающих предметные знания, регулятивные 
и коммуникативные умения, а также ценностное отношение к 
правовым нормам цифрового общества. Дальнейшего 
исследования требуют вопросы интеграции юридических 
кейсов с проектной деятельностью обучающихся и разработка 
систем диагностики долгосрочных эффектов правового 
просвещения в курсе информатики.
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